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Mas de 4 millones 7 mil Pequefas
y Medianas Empresas (PyMEs),
operan en nuestro pais y generan el
52 por ciento del Producto Interno
Bruto (PIB). El 73 por ciento de los
empleos provienen de este sector
empresarial segun cifras de la Secre-
taria de Economia. (Tabla 1),

Las PyMEs tanto en México
como en cualquier parte del mundo,
enfrentan en mayor o menor medida
restricciones al financiamicento para
impulsar su desarrollo, ademads de la
inflacion del pais donde opere, los
impuestos y regulaciones, asi como
la inestabilidad politica.

Resulta por demas necesario, mejo-
rar la competitividad y oportunidades
de acceso a mercados de las Pequefias
y Medianas Empresas (PyMESs) mexi-
canas para contribuir a su permanencia
en el largo plazo. Ademas de implantar
medidas de RS en PyMEs en las cade-
nas de valor de empresas grandes.

Por Paul Sanchez Aguilar

En opinion del doctor Miguel Angel
Axtle Ortiz, Director del Instituto de
Capital Intelectual y catedratico del
doctorado en administracién en la
Universidad Anahuac México Sur,
aquellas organizaciones que no aplican
actividades de RS limitan los benefi-
cios financieros que pueden obtener al
ser mas eficientes y productivas.

Destacd que los colaboradores
de la empresa se saben cuidados y
conscientes de que participan en una
organizacion que genera beneficios
econdmicos v sociales, con los cuales
se ven beneficiados.

Explic6é que los beneficios socia-
les a diferencia de los econdmicos,
son integradores y no se disminuyen
cuando se comparten. Al contrario,
dijo, generan més riqueza social y
como resultado permiten acrecentar
el capital economico.

Uno de los mayores retos de las
PyMEs es buscar mejorar la calidad

TABLA 1
Micro 3, 837,000 05 6% 40L6% |50
Pequedias 138500 3.4% 14.9%, 14, 5%,
Mediamas 31,600 .85 L6.6% 27 505
Girandes 7,900 0.2% 27.9% 48%

% Seeretaria de Economa/INEG













ENTREVISTA COMPLETA

¢, Cuadles son las ventajas de aplicar actividades &esponsabilidad
Social en las Pymes®as ventajas son todas. Pongamoslo mejor dgsde
el punto de vista de las desventajas de no hacerlo.

Aquellas organizaciones que no lo hacen, limitas heneficios
financieros que pueden obtener al ser mas efidenteroductivas a
contar con colaboradores que se saben cuidado® yayicipan en
una organizacion que genera beneficios economimo® cebe de se
y de los que se ven beneficiados/as, pero que émngeinera beneficio
sociales.
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Los beneficios sociales a diferencia de los econdsnson integradore
y no se disminuyen cuando se comparten. Al cootrg@neran mas
riqueza social y como resultado permiten acrecemarcapital
econdmico.

[

Aln cuando no se quiera reconocer esta innegaideaEsion derivada
del bien hacer y bien actuar, es mas, del deber deber actuar de la
organizaciones, al ejercer la responsabilidad k@@aincrementar
algunos de los activos intangibles mas valiosolsl@rganizaciones,.
Se tratan del nombre de la organizacion, su refutacimagen. Esto
elementos del capital intelectual de las organazees, generan alto
beneficios financieros.

[72)
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¢, Qué retos y obligaciones tienen ante si las Pym&s materia de
responsabilidad social en nuestro pais?
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Uno de los mayores retos es buscar mejorar laachli@ vida de su
colaboradores, tanto de los trabajadores y de rogepdores; de sus
familias, que es un tema que trata la responsadilsdcial-familiar; as
como de las comunidades donde se encuentran ysahaniiempo
proteger el ambiente y generar desarrollo econantieocalidad de
vida no necesariamente esta vinculada a la retGbwecondmica.

Creo que no suena ilégico y parece hasta congrusatrata de cuidar
y proteger los activos tangibles e intangibles al®rganizacién pard
seguir produciendo mas y mejor. Es una practica GRNAR-
GANAR. Es una cadena de retos que debe iniciar desddradg
Adentro de los administradores que hagan posibigaclia quienes
estan dentro de la organizacion, sus relacionedlida®s y continuar
en un proceso expansivo.
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¢, Que requerimientos tienen las Pymes para su mejaesempeno,
existen los apoyos necesarios por parte de la irativa privada y el
propio gobierno?

No es una cuestibn de apoyos para implementar igadctde
responsabilidad social. Es una cuestion de voliebsobrepasar lo
requisitos legales del pais.

U7

Ya no se trata solamente de una responsabilidadeatabni de de
cumplir con los roles sociales que no satisfaggoblerno a través dg
apoyo a Organizaciones de la Sociedad Civil. Séa tde una
responsabilidad personal. La empresa debe hadealeljo dentro yj
fuera.
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Uno a uno con cada colaborador de la organiza8ivse quiere ver dg
esta forma es cuestion de simplemente conveniedciacolaboradorn
que lleva a cuestas una problemética, la traslaaldméorganizacion y
no rendira un 100%. A la organizacion le convienge gsus
colaboradores rindan, por lo que también se delae per los intereses
del colaborador en varias de las esferas que afacta bienestar.

El Dr. Miguel Angel Axtle Ortiz es Coach Ejecutivo, Director del
Instituto de Capital Intelectual y Catedratico del Doctorado en
Administracion en la U. Anahuac Meéxico Sur donde dige
investigaciones en el area de emprendedores sociale




